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PLANOS Y SALAS - ROOM PLANS

HOTEL VILLA CORTES
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NUESTROS SALONES - OUR SALONS

Palenque Guadalajara Tulum
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NUESTROS PATIOS - OUR PATIOS

e

Patio Central Patio Piano



PLANOS | 2025

NUESTROS RESTAURANTES - OUR RESTAURANTS

OA Beach Club Tiziano indoor Tiziano outdoor La Gruta La Sirena
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NUESTROS RESTAURANTES - OUR RESTAURANTS

Taste 1973 Veracruz indoor Veracruz outdoor Pancho Villa Lobby Bar
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NUESTROS RESTAURANTES - OUR RESTAURANTS
OA BEACH CLUB

Restaurant Playa Lounge Chiringuito
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MEETING ROOMS m2 height dimension theathre parliament u shape imperial banquet ballroom
Guadalajara 360 3,00m 19x19m 150 100 /70 90 150 120
Tulum | + 176 2,70m 17,60x10m 120 /0 30 48 - 60
Tulum | 88 2,70m 8,80x10m 60 45 15 20 - 30
Tulum Il 88 2,70m 8,80x10m 60 45 15 20 - 30
Palenque | + I 155 2,60m 15,50x10 100 70 30 40 - 60
Palenque | 77 2,60m /,70x10m 50 30 15 20 - 30
Palenque Il 77 2,60m /,70x10m 50 30 15 20 - 30
Ermita 65 3m capacidad - capacity: 30 pers./ppl.

Patio Central 373 150 190
Solarium alto 608 capacidad - capacity: 200 pers./ppl.
Patio Piano capacidad - capacity: 40 pers./ppl.

*Depende del tamafo del evento, fecha y servicios contratados
*Depends on the size of the event, date and services
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RESTAURANTS m2 capacidad personas - people capacity
OA BEACH CLUB 2042 900
La Sirena 317 120
La Gruta 109 50
Tiziano 313 120
Taste 1973 97 50
Veracruz indoor 482 120
Veracruz outdoor 120 120
Pancho Villa 274 137
Lobby Bar 170 90
Piano Bar 441 220

*montaje especial lleva un coste adicional
*special set-up is subject to an additional charge
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OA BEACH CLUB
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NO INCLUYE CONSUMISIONES - DOESN’'T INCLUDE FOOD & DRINKS

* +EXTRA CARGO POR MONTAJE Y DESMONTAJE DE LA ZONA,
CAMBIO DE MOBILIARIO O DECORACION

* +EXTRA CHARGE FOR SET-UP AND TAKE-DOWN OF THE AREA,
CHANGE OF FURNITURE OR DECORATIONS

ZONAS - ZONES CAPACIDAD - CAPACITY
RESTAURANTE 150
PLAYA - BEACH 300
LOUNGE - AREA 180
CHIRINGUITO 120
PLATAFORMA - PASEO 150
PLATFORM - PROMENADE
TODO EL OA BEACH CLUB 900
ENTIRE OA BEACH CLUB
CAPACIDAD TOTAL 900
TOTAL CAPACITY
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CONDICIONELS

CONDICIONES GENERALES DE CELEBRACION

- Tanto en bodas como en eventos existe un coste adicional de la SGAE (Sociedad General de Autores y Editores) 290€

- Todos los precios incluyen el IVA (IGIC).

- Cualquier cambio, servicio, necesidad o peticion puede ser solicitada, y se elaborara un nuevo presupuesto. Puede tener un coste extra.

- Los cambios, servicios extra y el numero total de comensales deben fijarse con 14 dias de antelacion.

- Los menus definitivos, las alergias y las opciones de comida deben fijarse con 5 dias de antelacion.

- Las bebidas incluidas en el menu comienzan cuando se sirve el primer plato y terminan con el postre.

- Los mendus tienen una duracién de 2,5h aprox.

- Los cOcteles tienen una duraciéon de 60min.

- Cualquier actividad, entretenimiento o servicio que se vaya a realizar durante el evento y que no sea contratado por el hotel debe ser supervisado y autorizado.
- La empresa no se hace responsable de ningun objeto olvidado o abandonado.

- Los dafios extraordinarios de la propiedad o el trato arbitrario con el resto de contenidos seran cargados a la cuenta del nombre del contrato.

- El personal y el resto de los clientes tienen que ser tratados con respeto, cualquier signo de mala educacion o violencia sera el fin del evento sin reembolso.

CONDICIONES DE PAGO Y CANCELACION

1. Primer depdsito del 30% del importe total como confirmacion del evento. El evento, las salas y las reservas no se bloquearan hasta que se realice el primer pago.
2. Segundo pago del 30% del importe pendiente 3 meses antes de la fecha del evento.

. Ultimo pago 40% del importe pendiente 30 dias antes de la fecha del evento.

. Si se cancela el evento 60 dias antes de la fecha, se devolvera el 100% del pago realizado.

. Si el evento se cancela de 59 a 30 se cobrara el 30% del depdsito inicial.

. Si el evento se cancela de 29 a 15 dias antes de la fecha, se cobrara el 60%.

. Si el evento se cancela 14 dias antes de la fecha, se cobrara el 100%.

. El nimero de invitados garantizado debe ser pagado con 14 dias de antelacion, independientemente de que asistan menos personas se cobrara lo mismo. En
caso de que haya servicios extra o invitados después de los 14 dias, el pago debe hacerse inmediatamente.

9. Cualquier cambio sustancial en el contrato tendra que ser firmado por una enmienda.

10. Los dafios extraordinarios de la propiedad o el trato arbitrario de todos los demas contenidos seran cargados a la cuenta del nombre del contrato.
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11. Datos bancarios para los depdsitos:
Europe Hotels International SL

Banca March 0061 0216 6201 1419 0117
IBAN ES37

SWIFT BMARES2M

12. Aviso legal

Le informamos que los datos solicitados seran incorporados a un registro de actividades y tratamientos, cuyo responsable es EuropeHotels International SL con la
exclusiva finalidad de prestar el servicio que usted solicita. Los datos facilitados por usted no seran cedidos a terceros en ningun caso y seran tratados
exclusivamente por el responsable de su tratamiento, en virtud de lo cual, le solicitamos que manifieste mediante la firma del presente, su consentimiento
inequivoco y expreso en el tratamiento de sus datos personales. Asimismo, tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como los demas derechos,
tal y como se explica en la informacion adicional. Puedes consultar en www.europe-hotels.org
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CONDITIONS

GENERAL CELEBRATIONS CONDITIONS

» For weddings and events there is an additional SGAE (Sociedad General de Autores y Editores) fee 290€

- All the prices include VAT (IGIC).

» Any change, service, need or petition can be asked, and a new quotation will be elaborated. It may have an extra cost.

» Changes, extra service and total amount of guest has to be fixed 14 days in advance.

« Definite menus, allergies and food options has to be fixed 5 days in advance.

e The drinks included in the menu start when the first dish will be served and finish with the dessert.

e The menus have a duration of 2,5h aprox.

» The cocktails have a duration of 60min.

» Any activity, entertainment or service that is going to be realized during the event and not contracted by the hotel has to be supervised and authorized.
» The company is not responsible for any forgotten or abandoned item.

 Extraordinary damage of property or dealing arbitrarily with all other contents will be charge to the contracts name account.

» The staff and the rest of the clients have to be treated with respect, any sign of bad education or violence will be the end of the event without refund.

PAYMENT AND CANCELLATIONS CONDITIONS

1. First deposit of 30% of the total amount as confirmation of the event. The event, rooms and reservations are not going to be blocked until the first payment is
done.

. Second 30% payment of pending amount 3 months before the event Date.

. Last payment 40% of the pending amount 30 days prior event date.

. If the event is cancelled 60 days prior to the date, 100% of the payment realized will be returned.

. If the event is cancelled from 59 - 30 the initial deposit 30% will be charged.

. If the event is cancelled 29-15 days prior to the date, 60% will be charged.

. If the event is cancelled 14 days prior to the date, 100% will be charged.

. The guaranteed number of guests must be paid 14 days in advance, regardless of less people attending the same will
be charge. In case there are extra services or guest after the 14 days, the payment has to be done immediately.
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9. Any substantial changes to the contract will have to be signed by an amendment.
10. Extraordinary damage of property or dealing arbitrarily with all other contents will be charge to the contracts name account.

11. Bank details for deposits:

Europe Hotels International SL

Banca March 0061 0216 6201 1419 0117
IBAN ES37

SWIFT BMARES2M

12. Legal Warning

We inform you that the requested data will be incorporated into a record of activities and treatments, which is responsible for EuropeHotels International SL with the
exclusive purpose of providing the service you request. The information provided by you will not be transferred to third parties in any case and will be treated
exclusively by the person responsible for your treatment, by virtue of which, we request that you express by signing this, your unequivocal and express consent in
the processing of your personal information. Likewise, you have the right to access, rectify and suppress the dat, as well as the other rights, as explained in the
additional information. You can consult on www.europe-hotels.org
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CONTACTO
Sylvia Gobel
E-mail grupos@villacortes.com

Tel. - Phone +34 922 757 700
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